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एल्बर्ाावाससय ों के सलए सोंसाधन  

सलोंग-आधारित सहोंसा का अनुभव 
सलोंग-आधारित सहोंसा सकसी व्यक्ति की लैंशिक पहचटन, लैंशिक असभव्यक्ति या स्वयं को अनुभव 

होने वटले सलोंग के आधाि पि की जाने वटली शहंसट होती है। आपातकटलीन क्तथिसतयो ंऔि आसिाक 

कसिनाई की अवशियो ंमें अक्सर सहोंसा के प्रकरणो ंमें वृक्ति हो जटती है। एल्बर्ाा में सहोंसा का 

अनुभव किने वाले व्यक्तिय ों औि परिवाि ों के समिान के सलए नीचे सूचीबद्ध प्रमुख सोंसाधन 

उपलब्ध हैं।  

आपातकालीन सेवाएँ 

एमु्बलेंस, अशििम औि पुसलस। 

कॉल: 911 (24/7 ) 

आपातकालीन क्तथिसत में हमेशा 911 पि कॉल करें । 

211 एल्बर्टा 

यसि आप इस बटरे में असनसित हैं सक आपक  सकसे कॉल किना 

चटशहए या आपक  सकस प्रकटर की सेवा की आवश्यकता है, त  

यह सूचनट और संदभा लाइन आपक  तय किने में सहटयतट देगी 

सक आपक  क्या करनट चासहए। यह लटइन आपक  उपयुि 

सटमटशजक, स्वास्थ्य या सिकािी सेवा के सटथ जोड़ सकती है, 

शजसमें एक संकर् समिान लाइन भी िटशमल है। 

कॉल: 211 (24/7, 170+ भटषटएँ)  

रे्क्स्ट: 211  

ऑनलाइन चैर्: ab.211.ca (24/7 केवल अंगे्रज़ी में) 

यौन उत्पीड़न सेवाएँ 

यौन ह िंसा के हलए एल्बर्ाा की वन लाइन  

यसि आपको शकसी भी स्वरूप में यौन सहोंसा का अनुभव हुआ है 

औि आपको सोंकर्कटलीन सहायता की आवश्यकता है या यशद 

आपक  एल्बर्ाा में यौन उत्पीड़न समथान सेवाओों की ख ज करने 

में सहायता की आवश्यकता है। 

कॉल: 1-866-403-8000 (शनिःिुल्क, प्रशतशदन सुबह 9:00बजे  

         से रटत 9:00बजे तक, 170+ भटषटएँ) 

ऑनलाइन चैर्: aasas.ca  

स्थानीय यौन उत्पीड़न सेवाएँ 

यसि आपक  सकसी भी स्वरूप में यौन सहोंसा का अनुभव हुआ है 

औि आपको सोंकर्कटलीन समथान और परटमिा की 

आवश्यकता है। वेबसटइर्िः aasas.ca/get-help/ 

 

पारिवारिक ह िंसा 

पारिवारिक ह िंसा इंफो लटइन 

यशद आपको यट आपके/आपकी सकसी पररशचत क  पटरिवाररक 

सहोंसा या िुव्यावहाि का सामना किनट पड़ िहट है, औि यशद 

आपके पास प्रश्न हैं या आप कायाक्रम ों, सोंसाधन ों औि सेवाओों के 

बािे में पता लगाना चाहते/चाहती हैं, तो कॉल करें । 

कॉल: 310-1818 (24/7, 170+ भाषाएँ) 

ऑनलाइन चैर्: alberta.ca/SafetyChat (सुबह 8:00बजे से 

रटत 8:00बजे तक केवल अंगे्रज़ी में) 

 

एल्बर्ाा प्ािंतीय दुर्व्ाव ाि  ेल्पलाइन 

पटरिवाररक सहोंसा या िुव्यावहटर कट सटमनट करने वटले व्यक्तियो ं

के शलए 100 से भी असधक भाषाओों में समथान। 

कॉल: 1-855-4HELPAB (1-855-443-5722)  

         (सनिःशुल्क सुबह 7:30बजे से रटत 8:00बजे, सोमवटर से   

         िुक्रवटर, 170+ भाषाएँ) 

किरटएदटरी समाप्त किने के हलए Safer Spaces 

प्माण-पत्र 

सकिाएिाि शकसी भी आशथाक िोंड के सबना एक प्रमाण-पत्र प्राप्त 

किके अपनट सकिाएिािी समझौतट समाप्त कि सकते हैं, 

शजसमें इस बटत की पुसि की िई हो सक वे घिेलू सहोंसा के 

सशकाि हैं। प्रमाणपत्र के सलए यहटँ ऑनलाइन आवेिन 

किें : alberta.ca/SaferSpaces 

http://ab.211.ca/
http://aasas.ca/
file://///GOA/MyDocs/C/carmen.to/PAE/_strategy_Greg/COVID_FVIL/Fact%20Sheet_1%20pager/StatusOfWoman_factSheet/aasas.ca/get-help/
http://m2.icarol.com/ConsumerRegistration.aspx?org=2181&pid=10
https://www.alberta.ca/safer-spaces-certificate.aspx


 

सहायता उपलब्ध है, alberta.ca/violence-against-women.aspx 

©2020 एल्बर्टा सरकटर  |  प्रकटशित: मई 2020  |   

 

आश्रय 

यसि आपक  पारिवारिक सहोंसा से सुरक्षट की आवश्यकता है या 

आपको बेघि ह ने का खतरट है, त  आपक  आश्रयो ंमें िहने के 

सलए स्थटन शदयट जट सकतट है। मसहलाओों के शलए 

आपातकालीन आश्रय ों, शितीय चिण के आश्रय ों, वरिष्ठजनो ंके 

शलए आपातकालीन आश्रय ों, बेघि व्यक्तियो ंके शलए आश्रय ों 

औि समथानकटरी आवास ों की सूची के सलए वेबसटइर्   

alberta.ca/Shelters पर जाएँ।  

एल्बर्ाा मकिलट आश्रय पररषद 

पटररवटररक शहंसट से संरक्षण प्रटप्त करने के/की इचु्छक या बेघि 

होने के खतरे वटले व्यक्ति-शविेषो ंके शलए शलए। 

कॉल: 1-866-331-3933 और सँख्यट 1 दबटएँ (सनिःशुल्क) 

वेबसटइर्: acws.ca/shelters  

 

आकथाि समथान 

दुर्व्ाविटरपूर्ा स्स्थहत छोड़िर जटने से संबंकित 

शुल्ो ंिे कलए सिटयतट 

संिक्षण प्राप्त किने औि नया जीवन शुरू किने के सलए खचे 

औि अन्य समथानो ंकी आवश्यकता वटले व्यक्तियो ंके शलए 

वेबसाइर्: https://www.alberta.ca/family-violence-

costs-leave.aspx 

 

बच्ो ंिे कलए  ेल्पलाइन 

किड्स िेल्प फोन (Kids Help Phone)  

युवा पिामर्ा लटइन (Youth Counselling Line) 

कनाडा में युवाओों के सलए सोंकर् में सन:शुल्क, िुमनाम, ग पनीय 

रे्लीफ न समिान औि पिामशा। रे्क्स्ट या ऑनलाइन चैर् के 

माध्यम से सोंकर्कटलीन समिान भी उपलब्ध है। 

कॉल: 1-800-668-6868 (सनिःशुल्क, 24/7)  

रे्क्स्ट: CONNECT to 686868 यट 

https://kidshelpphone.ca/text/  

ऑनलाइन चैर्: https://kidshelpphone.ca/live-chat/ 

वेबसाइर्: www.kidshelpphone.ca  

बटल दुर्व्ाविटर  ॉर्लाइन (Child Abuse 

Hotline) 

यसि आपको लितट है शक सकसी बचे्च के सटथ िुव्यावहाि, उपेक्षट 

या यौन श षण सकया जा िहा है, तो कॉल करें । 

कॉल: 1-800-387-KIDS (5437) (सनिःशुल्क, 24/7)  

 

धमकाना (Bullying) 

िमटिटनट  ेल्पलाइन (Bullying Helpline) 

धमकाए जाने की क्तथिसत में 170 से भी असधक भाषाओों 

में सहायता के सलए।   

कॉल: 1-888-456-2323 (सनिःशुल्क, 24/7) 

वेबसाइर्: alberta.ca/Bullying 

 

िमिटनट  ेल्पलाइन चैर् (Bullying Helpline 

Chat) 

सप्तटह के 7तो ंशदन सुबह 8:00बजे से लेकर रटत 8:00बजे तक 

गुमनाम रूप से सहायता के सलए। 

ऑनलाइन चैर्: alberta.ca/BullyingChat 

 

पीकड़तो ंिे कलए सेवटएँ और िटनूनी 

समथान 

पीकड़तो ंिे कलए सेवटएँ (पीकड़तो ंिे कलए समथान 

और न्यटयटलय िी तैयटरी) 

अपनी थिानीय पुसलस एजेंसी या फ न के मटध्यम से      

अपरटि-पीशड़तो ंके शलए समथान और न्यटयटलय की तैयटरी के 

उदे्दश्य से सेवटएँ सुलभ हो सकती हैं।  

कॉल: 310-0000 (सनिःशुल्क, 24/7) 

वेबसाइर्: www.victims.alberta.ca  

स्थानीय पीहड़त सेवा इकाइयाँ 

सनि धक औि सुिक्षा आिेश ों में सहटयतट या अपिाध-पीशड़तो ं

हेतु अन्य समथान की आवश्यकता वटले लोिो ंके सलए। 

वेबसाइर्: https://victimservicesalberta.com/victim-

service-units/ 

कानूनी स ायता सेवाएँ 

यसि आपक  कानूनी मटमलो ंमें सहायता की आवश्यकतट है 

कॉल: 1-866-845-3425 (सनिःशुल्क, सुबह 8:15बजे से 

दोपहर 4:15बजे तक, स मवाि से िुक्रवटर) 

वेबसाइर्:https://www.legalaid.ab.ca/contact/Pages/de

fault.aspx  

 

 

 

https://www.alberta.ca/find-shelters.aspx
file://///GOA/MyDocs/C/carmen.to/PAE/_strategy_Greg/COVID_FVIL/Fact%20Sheet_1%20pager/StatusOfWoman_factSheet/acws.ca/shelters
https://www.alberta.ca/family-violence-costs-leave.aspx
https://www.alberta.ca/family-violence-costs-leave.aspx
https://kidshelpphone.ca/text/
https://kidshelpphone.ca/live-chat/
http://www.kidshelpphone.ca/
http://alberta.ca/bullying
http://m2.icarol.com/ConsumerRegistration.aspx?org=2181&pid=11
http://www.victims.alberta.ca/
https://victimservicesalberta.com/victim-service-units/
https://victimservicesalberta.com/victim-service-units/
https://www.legalaid.ab.ca/contact/Pages/default.aspx
https://www.legalaid.ab.ca/contact/Pages/default.aspx
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यौन ह िंसा िे उत्तरजीकवयो ंके हलए स्वतिंत्र कानूनी 

सला  (आईएलए) [Independent Legal 

Advice (ILA)] - एडमोरं्न की एहलजाबेथ फ्राई 

सोसाइर्ी 

एल्बर्ाा में शनवटस करने वटले औि एल्बर्ाा में यौन सहोंसा का 

अनुभव करने वटले सभी सलोंग के वयस् ों (18+) के सलए 

आईएलए (ILA) खुला है। 

कॉल: 780-784-2213 

ईमेल: legal_advice@efryedmonton.ab.ca 

वेबसाइर्: 

https://www.efryedmonton.ab.ca/independent-legal-

advice.html 

 

मानव तस्किी 
कनाडा की िाष्ट्र ीय मानव तस्किी  ॉर्लाइन 

कनाडा की मानव तस्िी हॉर्लाइन 24/7 उपलब्ध बहुभाषी 

सेवा है ज  पीसड़त ों औि उत्तरजीशवयो ंक  सामासजक सेवाओों, 

कानून प्रवतान औि आपातकालीन सेवाओों से ज ड़ती 

है; वे मानव तस्िी के सोंसिग्ध मामल ों के बािे में सवासटमटन्य से 

सुझाव भी प्राप्त किते हैं। 

कॉल: 1-833-900-1010 (24/7) 

ऑनलाइन चैर्: 

https://www.canadianhumantraffickinghotline.ca/chat/  

वेबसाइर्: 

https://www.canadianhumantraffickinghotline.ca/  

 

स्वदेर्ी लोगो ंिे कलए समथान 

फर्स्ा नेर्न औि इनु्यइर् िोप फॉर वेलनेस  ेल्प 

लाइन (Hope for Wellness Help Line) 

अोंगे्रज़ी औि फ्रें च में पिामशा उपलब्ध है, औि शनवेदन शकए जटने 

पर क्री, ओसजबवे औि इनुकर्ीरु्र् भटषटओ ंमें भी उपलब्ध है। 

कॉल: 1-855-242-3310 (24/7) 

ऑनलाइन चैर्: https://www.hopeforwellness.ca/ 

स्वदेशी-समुदटयो ंिे कलए एल्बर्ाा की पिामर्ा 

सेवाएँ 

यसि आपक  अिालती प्रसक्रयाओों या बटल सेवाओों, या युवा 

समिानो ंऔि अन्य सामुिासयक सोंसाधन ों से जुड़ने में सहायता 

की आवश्यकतट है। 

वेबसाइर्: http://www.ncsa.ca/ 

 

एल्बर्ाा स्वदेशी-समुदटय कमत्रतट िें द्र संगठन 

सेवटएँ और संदभा प्रदटन करने वटले थिानीय समुिाय-

आधारित शमत्रतट कें द्ो ंके सलए संपका  उपलब्ध करटतट है। 

वेबसाइर्: http://anfca.com/  

 

मेकर्स औि स्वदेर्ी बच्ो ंिे कलए सेवाओ ंिे 

िटयटालय 

मेशर्स औि स्विेशी बच्च ों, युवाओों औि परिवाि ों के सलए सेवाओों 

में शविेषज्ञ कायाालय की ख ज करें । 

वेबसाइर्: https://www.alberta.ca/metis-and-

indigenous-childrens-services-offices.aspx 

 

मान्यता-प्रटप्त फर्स्ा नेशंस एजेंहसयटँ 

फर्स्ा नेिंन समुिाय ों के सलए बाल हस्तके्षप सेवाएँ। 

वेबसाइर्: https://www.alberta.ca/delegated-first-

nation-agencies.aspx  

 

LGBTQ2S+1 समथान 

LGBT यूथलटइन (Youthline) 

LGBTQ2S+ व्यक्तियो ंके शलए उनके समटन लोिो ंसे 

ग पनीय, असनणायटत्मक औि सूसचत समिान। 

कॉल: 1-800-268-9688 (2 – सुबह 7:30बजे एमएसर्ी 

रशववटर-िुक्रवटर) 

रे्क्स्ट: 647-694-4275 

ऑनलाइन चैर्: https://www.youthline.ca/ 

  

र्र ािंस लाइफलाइन (Trans Lifeline) 

पटरशलंिी (trans) लोिो ंके नेतृत्व वटलट संिठन, ज  पटरशलंिी 

(trans) लोिो ंक  समुदटय से और जीसवत िहने व फलने-फूलने 

के शलए आवश्यक समिानो ंऔि सोंसाधन ों से ज ड़ता है। 

कॉल: 1-877-330-6366 (24/7) 

वेबसाइर्: https://www.translifeline.org/ 

 
1स्त्री-समलैंसगक (Lesbian), पुरुष-समलैंसगक (Gay), 

उभयसलोंगी (Bisexual), पािसलोंगी (Transgender), क्तियि 

(Queer) या प्रश्नकताा (Questioning) औि सिआत्मा (Two 

Spirit)। प्लस (plus) ऐसी पहचान ों क  मान्यता िेता है, ज  स्पि 

रूप से सूचीबद्ध नही ों हैं। 

 

mailto:legal_advice@efryedmonton.ab.ca
https://www.efryedmonton.ab.ca/independent-legal-advice.html
https://www.efryedmonton.ab.ca/independent-legal-advice.html
https://www.canadianhumantraffickinghotline.ca/chat/
https://www.canadianhumantraffickinghotline.ca/
https://www.hopeforwellness.ca/
https://www.hopeforwellness.ca/
http://www.ncsa.ca/
http://anfca.com/
https://www.alberta.ca/metis-and-indigenous-childrens-services-offices.aspx
https://www.alberta.ca/metis-and-indigenous-childrens-services-offices.aspx
https://www.alberta.ca/delegated-first-nation-agencies.aspx
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देखभटल में रिने वटले र्व्स्ियो िं के 

संिक्षर् िे कलए रिपोहर्िंग लाइन 

अस्पताल ों, वरिष्ठजन आवटसो,ं नससिंग िृहो,ं मानससक स्वास्थ्य 

सुसवधाओों, आश्रय ों, सटमूशहक आवटसो,ं व्यसन उपचाि 

कें द् ों, या अन्य समथान-प्रटप्त शनवटस पररवेिो ंजैसी सावाजसनक 

सवत्त-प सषत सेवा प्रिाताओों के तहत िेखभाल अथवट समथान 

सेवाएँ प्रटप्त करने वटले सकसी वयस् के सटथ दुव्यावहटर की 

रिप शर्िंि किने के सलए कॉल किें । 

फोन: 1-888-357-9339 

 

स्वटस्थ्य  ेल्पलाइनें 

एल्बर्ाा  ेल्थ हलिंक (Alberta Health Link)  

सन:शुल्क स्वास्थ्य-सोंबोंधी सलाह औि नसा िािा प्रिान की जाने 

वाली सामान्य स्वास्थ्य-सोंबोंधी जानकािी। 

फोन: 811 (24 घंरे्) 

वेबसाइर्ें: https://myhealth.alberta.ca/  

https://www.albertahealthservices.ca/assets/healthinf

o/link/index.html  

 

मानहसक स्वास्थ्य  ेल्पलाइन (Mental Health 

Helpline) 
मानससक स्वास्थ्य-सोंबोंिी सचोंताओों का अनुभव किने वाले 

एल्बर्टावटशसयो ंको सहायता प्रसु्तत करतट है। 

कॉल: 1-877-303-2642 (सनिःशुल्क, 24/7) 

 

24-घिंरे् िी सिंकर् लटइन (Distress Line) 

मानससक स्वास्थ्य से संबंशित सोंकर् या सोंतटप का अनुभव किने 

वाले ल ग ों के शलए ग पनीय, असनणायटत्मक औि अल्पकासलक 

सोंकर्कटलीन हस्तके्षप, भावनात्मक समिान औि सोंसाधन, 

शजनमें सोंकर् कट अनुभव करने वटले व्यक्तियो ंके परिजनो,ं शमत्रो ं

औि िेखभालकतटाओ ंके शलए समथान भी िटशमल है। 

 

एडमो िंर्न 

कॉल: 780-482-HELP (4357) (24/7) 

वेबसाइर्: https://edmonton.cmha.ca/programs-

services/distress-line/  

ऑनलटइन संकर्कटलीन चैर्: https://edmonton.cmha.ca/ 

online-crisis-chat/  

 

 

 

िैलगरी 

कॉल: 403-266-HELP (4357) (24/7, 200+ भाषाएँ)  

सुनने की कम क्षमतट वटले व्यक्तियो ंके शलए: 403-543-1967 

ऑनलटइन संकर्कटलीन चैर्:  

https://www.distresscentre.com/need-help/  

 

र्व्सन  ेल्पलाइन (Addiction Helpline) 

एक ग पनीय सेवा, ज  शिाब, तोंबाकू, अन्य मटदक-पदटथों औि 

जुआ खेलने की समस्यटओ ंके शलए समिान, सूचना औि सेवाओों 

के प्रशत शनशदाष्ट किती है।   

कॉल: 1-866-332-2322 (सनिःशुल्क, 24/7) 
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